
Vi hjælper gerne med dine returvarer

Priser og fradrag.
•	  0-30 dage - 0% i returfradrag.
•	  31-90 dage - 20% i returfradrag.
•	  90-365 dage - 30% i returfradrag.
•	  365 dage og mere - aftal nærmere.

Returnering af varer uden ordre eller 
faktura nummer - Gebyr 249,- 
Produkterne skal returneres i original 
emballage - aftal ellers mulighed for 
returnering.

Skaffevarer tages kun retur iflg. aftale. 

Ændrede dit projekt sig hen af vejen, eller har du fejlbestilt nogle varer, tager vi dem 
gerne retur igen, og jo før du returnerer varerne, jo bedre. 
 
Du kan returnere varer uden forudgående aftale, husk bare at emballere dem godt, 
vedlægge en seddel med hvad du returnerer, og send en kopi af følgesedlen eller 
fakturaen med varerne, så letter det vores ekspedition af dine returvarer.
 
Varerne skal altid være ubrugte og i samme stand som da du modtog dem, ellers 
kontakter vi dig hurtigst muligt.

Er du i tvivl om du kan returnere varerne, er du selvfølgelig velkommen til at 
kontakte os, så aftaler vi nærmere. 
Er dine returvarer sendt fragtfrit til dig, fratrækker vi fragtbeløbet på kreditnotaen. 
 
Har vi sendt forkerte varer til dig, så ring bare så får vi afhentet dem hurtigst muligt.

Skal du have hjælp til returneringen? 
 
Vi kan godt booke returfragt gennem 
vores fragtleverandør, prisen fratrækker 
vi på kreditnotaen, samt et håndterings-
gebyr på 249,- 
 
Returvarerne skal pakkes og emballeres 
og derefter sættes frem til afhentning 
på den aftalte dato således fragtfirmaet 
ikke kører forgæves.


